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Des nataire inconnu à l’adresse

Pli refusé par le des nataire

Défaut d’adresse ou d’adressage

96%

1%

3%

-

-



11

-

Ménages reçus

Ménages ayant réglé leur de"e

Ménages ne s’étant pas présentés aux rendez-vous fixés 

Ménages ayant contacté l’ADIL sans jamais prendre de 
rendez-vous

19%

8%

5%

2%

-

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

Déc.Nov.Oct.Sept.AoutJuil.JuinMaiAvrilMarsFev.Janv.

26%

31%
Moyenne 36%

40%

47%

23%

31%
34%

29% 30% 30%

67%

45%
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Rendez-vous honorés

Rendez-vous annulés

Rendez-vous non-honorés et non-annulés 64%

16%

20%

8%

-

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

-
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Personne seule

Couple sans enfant à charge 

Couple avec enfant à charge

Famille monoparentale

Autre

61%

8%

12%

14%

4%1%
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19%

11%

6%

3%
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73%

15%

9%

207

3%
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18-25 

25-30

31-40 

41-50

51-60

 > 60

15%

16%
9%

2%

25%

33%

61%

39% HommeFemme

59%

41% HommeFemme
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Salarié du secteur privé : 26%

Salarié du secteur public : 6%

Indépendant : 12%

Demandeur d’emploi : 25%

Demandeur d’emploi touchant le chômage : 12%

Etudiant : 3%

Retraité : 14%

2%

26%

6%

12%

25%

12%

3%

14%

2%

0 € 

De 1 € à 499 € 

De 500 € à 999 € 

De 1000 € à 1499 € 

De 1500 € à 1999 €

Plus de 2000 €

*Maximum : 4554 €

8%

20%

35%

16%

12%

9%
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ménage

0 €

Moins de 5000 €

Entre 5000 € et 9999 €

Entre 10 000 € et 14 999 €

Entre 15 000 € et 19 999 €

Plus de 20 000 €*

*Maximum : 54 261 €

RFP n-1 par nombre de membre du foyer par parts :

34%

14%17%

16%

9%

10%

 


